ПРОЕКТ ДОГОВОРа 
возмездного оказания услуг 

г. Челябинск	«__» ________ 20__ г. 

________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _____________________, действующего на основании________ с одной стороны, и Муниципальное унитарное предприятие «Челябинские коммунальные тепловые сети», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице директора Шершнева Романа Сергеевича, действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора
1.1.	Исполнитель по заданию Заказчика обязуется оказывать услуги по ремонту и техническому обслуживанию принтеров, копировальных аппаратов и электронно-вычислительной техники, включающих в себя чистку и проведение профилактических мероприятий, на условиях, предусмотренных настоящим Договором, а Заказчик обязуется принять и оплатить эти услуги.
1.2.	Услуги, указанные в п. 1.1. настоящего Договора, оказываются по возникновению надобности на основании задания (заявки) Заказчика, направленного в адрес Исполнителя любым видом связи. Задания (заявки) на оказание услуг должны приниматься с 8.30 до 17.30 в рабочие дни. Задание (заявка) должна содержать сведения о необходимом объеме услуг.
1.3.	Услуги считаются оказанными после выставления счета и подписания Сторонами акта приёмки выполненных услуг, счета-фактуры или универсального передаточного документа на выполненные работы (оказанные услуги).

1. Права и обязанности сторон

2.1.	Исполнитель обязан:
2.1.1. По заявке Заказчика, используя свой транспорт, должен выслать своего представителя и принять Оборудование у Заказчика по адресу:  г.Челябинск, ул.Елькина 112,  для проведения технического (сервисного) обслуживания. После выполнения работ Исполнитель своими силами и средствами возвращает отремонтированное Оборудование Заказчику.
2.1.2. С момента поступления заявки от Заказчика принять в ремонт Оборудование в течение 1 (одного) рабочего дня, произвести его диагностику и в течение 5 (пяти) рабочих дней осуществить его ремонт. После диагностики неисправного Оборудования, Исполнитель согласует с Заказчиком целесообразность проведения ремонта, при выявлении его нецелесообразности Исполнитель возвращает неисправное оборудование Заказчику. При невозможности устранения выявленных неисправностей в течение 5(пяти) рабочих дней, на все время проведения ремонтных работ Исполнитель предоставляет Заказчику оборудование из подменного фонда, с аналогичными техническими характеристиками. 
2.1.3.	Оказать услуги, определенные в задании (заявке) Заказчика, надлежащего качества, то есть в соответствии с нормами и правилами, предусмотренными действующим законодательством Российской Федерации для оказания данного вида услуг.
2.1.4.	Безвозмездно исправить по требованию Заказчика все выявленные недостатки, если в процессе оказания услуг Исполнитель допустил отступление от условий настоящего Договора, ухудшившее качество работы.


2.2.	Заказчик обязан:
2.2.1.	Своевременно предоставить Исполнителю задание (заявку) на необходимый объем услуг, предусмотренных п. 1.2. настоящего Договора. 
2.2.2.	Своевременно оплатить услуги Исполнителя на основании
п. 3. настоящего Договора.
2.3.	Заказчик вправе в любое время проверять ход и качество услуг, оказываемых Исполнителем, не вмешиваясь в его деятельность.

1. Расчеты по Договору

3.1.	Цена настоящего Договора определяется из совокупности стоимости всех оказанных Исполнителем услуг в соответствии с заданиями (заявками) Заказчика, в течение срока действия настоящего Договора. Общая сумма оказанных услуг по Договору в год не превышает более чем 326714,00 (триста двадцать шесть тысяч семьсот четырнадцать) рублей, в том числе НДС.
3.2.	На основании полученного задания (заявки) Исполнитель оформляет счет на оплату оказанных услуг в соответствии с объемом оказанных услуг согласно стоимости работ, услуг и запасных частей, указанных в спецификации Приложения №1 к настоящему Договору. Стоимости работ, услуг и запасных частей, не обозначенных в спецификации Приложения №1 к настоящему Договору, согласовываются дополнительно согласно действующему прейскуранту цен Исполнителя.  
3.3.	Расчет за оказанные услуги производится в безналичной форме, путем перечисления Заказчиком денежных средств на расчетный счет Исполнителя в течение 90 (девяносто) календарных дней с момента фактического оказания услуг Исполнителем и подписания сторонами акта приёмки выполненных услуг или универсального передаточного документа на выполненные работы (оказанные услуги).

1. Ответственность сторон

4.1.	Виновная Сторона несет ответственность за нарушение обязательств, предусмотренных настоящим Договором в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
4.2.	Стороны освобождаются от ответственности за частичное либо полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельства непреодолимой силы, возникшего после заключения Договора, в результате событий чрезвычайного характера, которые Сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами – стихийные бедствия, военные действия и тому подобное.

1. Гарантии и качество оказания услуг

5.1. 	Запасные части и расходные материалы, применяемые для оказания услуг, должны быть новыми, не бывшими в эксплуатации у Исполнителя и (или) третьих лиц, не должны находиться в залоге, под арестом или под иным обременением, не иметь дефектов.
5.2. Гарантийный срок  на оказанные услуги должен составлять 6 (шесть) месяцев с момента подписания Акта приема-передачи Оборудования в ремонт.
5.3. При обнаружении дефектов (скрытых недостатков по качеству) по всему объёму выполненных услуг, в период гарантийного срока, Исполнитель устраняет их за свой счет в сроки согласованные с Заказчиком.


1. Прочие условия

6.1.	Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания и действует до 31 декабря 2022г.
6.2.	Изменения и дополнения к настоящему Договору имеют юридическую силу только в случае их оформления в письменном виде и подписания обеими Сторонами. 
6.3.	Разногласия и споры, возникшие между Сторонами по настоящему Договору, разрешаются путем переговоров, а в случае недостижения соглашения, разрешаются в судебном порядке, в соответствии с действующим законодательством РФ.
6.4.	Настоящий Договор составлен и подписан сторонами в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

1. Реквизиты и подписи сторон

Исполнитель: ___________________________________________________________
ИНН:  ____________ /  КПП: ______________  
Адрес: 
Тел. _____________ /  E-mail: ____________
Р.счет: ________________________  Банк: ________________________________
К.счет: ________________________  БИК: ____________________________ 


_______________________ /___________________/            


Заказчик: Муниципальное Унитарное Предприятие «Челябинские коммунальные тепловые сети»
ИНН: 7448 005 075  /  КПП: 7453 01001
Адрес: 454048, г. Челябинск, ул. Худякова, д.13 офис 305.
Тел./факс +7 (351) 723-01-81
Р.счет: 4070 2810 6040 6051 0227  Банк: ЧФ ОАО «СМП банк»
К.счет: 3010 1810 0000 0000 0988  БИК: 047 501 988

И.О. Директора МУП «ЧКТС»  _____________________ /А.Ю. Заярный/
                                                                                                                         


















Приложение № 1
                                     к Договору № _____  от «____»_________ 20___ г.



СПЕЦИФИКАЦИЯ
на оказание возмездных услуг


Цены за единицу услуги по  ремонту и техническому обслуживанию принтеров, копировальных аппаратов и электронно-вычислительной техники, запасных частей и расходных материалов к средствам организационной, копировально-множительной техники: 



	

	№ п.п.
	Тип 
	Марка, модель устройства
	Перечень услуг, запасных частей для технического обслуживания, ремонта и замены запасных частей
	Цена за ед., в том числе НДС (руб)

	1
	МФУ
	HP LaserJet 1536dnf MFP
	Ролик подачи бумаги основного лотка
	

	
	
	
	Термопленка
	

	
	
	
	Плата форматера
	

	
	
	
	Ремонт 1 категории1
	

	
	
	
	Ремонт 2 категории2
	

	
	
	
	Ремонт 3 категории3
	

	2
	МФУ
	HP LaserJet PRO M1217nfw MFP
	Ролик подачи бумаги основного лотка
	

	
	
	
	Термопленка
	

	
	
	
	Ремонт 1 категории1
	

	
	
	
	Ремонт 2 категории2
	

	
	
	
	Ремонт 3 категории3
	

	3
	МФУ
	Куосега TASKalfa 181
	Ролик подачи
	

	
	
	
	Ролик протяжки
	

	
	
	
	Ролик отделения
	

	
	
	
	Ролик протяжки (автоподатчик)
	

	
	
	
	Ролик подачи (автоподатчик)
	

	
	
	
	Тормозная площадка(автоподатчик)
	

	
	
	
	Ремонт 1 категории1
	

	
	
	
	Ремонт 2 категории2
	

	
	
	
	Ремонт 3 категории3
	

	4
	МФУ
	Kyocera FSC-8020MFP
	Блок подачи бумаги
	

	
	
	
	Ремонт 1 категории1
	

	
	
	
	Ремонт 2 категории2
	

	
	
	
	Ремонт 3 категории3
	

	5
	МФУ
	Куосега FS-3640MFP
	Ролик подачи
	

	
	
	
	Ролик подхвата
	

	
	
	
	Ролик отделения
	

	
	
	
	Ремкомплект МK-370 для автоподатчика
	

	
	
	
	Ремонт 1 категории1
	

	
	
	
	Ремонт 2 категории2
	

	
	
	
	Ремонт 3 категории3
	

	6
	МФУ
	Kyosera M2540dn
	Сервисный набор роликов
	

	
	
	
	Термопленка
	

	
	
	
	Термоткань
	

	
	
	
	Фотобарабан
	

	
	
	
	Ремонт 1 категории1
	

	
	
	
	Ремонт 2 категории2
	

	
	
	
	Ремонт 3 категории3
	

	7
	МФУ
	Куосега M2040dn
	Сервисный набор роликов
	

	
	
	
	Термопленка 
	

	
	
	
	Термоткань
	

	
	
	
	Фотобарабан
	

	
	
	
	Ремонт 1 категории1
	

	
	
	
	Ремонт 2 категории2
	

	
	
	
	Ремонт 3 категории3
	

	8
	МФУ
	Kyocera  M4125idn
	Блок проявления DV-6115
	

	
	
	
	Блок фикции изображения FK-6115
	

	
	
	
	Ролик подачи из ручного лотка
	

	
	
	
	Ремкоплект MK-6115
	

	
	
	
	Ремонт 1 категории1
	

	
	
	
	Ремонт 2 категории2
	

	
	
	
	Ремонт 3 категории3
	

	9
	Принтер
	HP LaserJet P4015DN
	Ролик подачи бумаги
	

	
	
	
	Термопленка
	

	
	
	
	Плата форматера
	

	
	
	
	Термоблок
	

	
	
	
	Ремонт 1 категории1
	

	
	
	
	Ремонт 2 категории2
	

	
	
	
	Ремонт 3 категории3
	

	10
	Принтер
	HP LaserJet P4014DN
	Ролик подачи бумаги
	

	
	
	
	Термопленка
	

	
	
	
	Плата форматера
	

	
	
	
	Термоблок
	

	
	
	
	Ремонт 1 категории1
	

	
	
	
	Ремонт 2 категории2
	

	
	
	
	Ремонт 3 категории3
	

	11
	Принтер
	Kyosera P3055dn
	Сервисный набор роликов
	

	
	
	
	Тефлоновый вал
	

	
	
	
	Ремкомплект MK-3170
	

	
	
	
	Ролик заряда (коротрон)
	

	
	
	
	Ремонт 1 категории1
	

	
	
	
	Ремонт 2 категории2
	

	
	
	
	Ремонт 3 категории3
	

	12
	Ноутбук
	Lenovo (G570A) i5-2430/4G/500G/DVD-SMulti/15.6"HD/ATI 6370 1G/WiFi/BT/cam
	Профилактические работы
	

	13
	Ноутбук
	Asus K73SV i5 241 OM/4G/750G/DVD-SMulti/17.3" HD+/Wi-Fi/BT/cam
	Профилактические работы
	

	14
	Ноутбук
	Asus X301A Intel B980/2G/320G/13,3"HD/WiFi/Camera/
	Профилактические работы
	

	15
	Системный блок
	Core i5 2300 LGA 1155 - 2.8 / Asus P8H67-M LE / DDR3 2GB / HDD 250Gb SATA / DVD-RW / SVGA/ LAN/ATX
	Профилактические работы
	

	16
	Системный блок
	Core i3-2100 LGA1155 - 3.1 / Asus Р8Н61-М LE / DDR3 2GB / HDD 500Gb SATA / DVD-RW / SVGA / LAN / ATX
	Профилактические работы
	

	17
	Системный блок
	Core i3-2100 LGA1155 - 3.1 / Asus P8B75-M LE / DDR3 2GB / HDD 500Gb SATA / DVD-RW / SVGA /LAN/ATX
	Профилактические работы
	

	18
	Монитор
	TFT 19" Asus VW193DR
	Ремонт монитора
	

	19
	Монитор
	TFT 19" Samsung E1920NW 
	Ремонт монитора
	

	20
	Монитор
	TFT 19" Acer V193W 
	Ремонт монитора
	

	21
	Монитор
	TFT 23" Samsung S23A300N
	Ремонт монитора
	

	22
	ИБП
	APC Back-UPS CS 500 (BK500-RS)
	Замена аккумулятора
	

	23
	ИБП
	APC Back-UPS ES 525 (BE525-RS)
	Замена аккумулятора
	

	24
	ИБП
	IPPON Back Basic 650
	Замена аккумулятора
	

	25
	ИБП
	APC SmartUPS 3000VA <SUA3000RMI2U>
	Замена аккумулятора
	

	
	
	
	Калибровка ИБП
	



Категории ремонтов применительно к принтерам и копировальной технике:
*1.-Ремонт 1 категории - диагностика неисправности. Профилактика (чистка, смазка) аппарата. Ремонтные работы связанные с замятием и застреванием бумаги на входе либо выходе из аппарата, вызванные использованием некачественной бумаги,  влажностью в помещении, а также наличием грязи в аппарате из-за отсутствия профилактических работ.

*2.-Ремонт 2 категории - замена роликов забора, подачи бумаги. Замена валов (резиновый, тефлоновый, фетровый), замена термопленки, замена шестерен, прошивка чипов.
Ремонтные работы, связанные с заменой ресурсных деталей из-за износа или механического повреждения, вызванные некорректным извлечением бумаги или некорректной заменой расходных материалов. Включает также диагностику неисправности и профилактику (чистку, смазку) аппарата.

*3.-Ремонт 3 категории - ремонт блока проявки, печки. Замена плат (лазера, форматтера, сканирования, главной платы). Ремонт дуплекса, автоподатчика. Ремонтные работы, связанные с заменой  внутренних узлов и опциональных устройств, плат локальных и сетевых интерфейсов, блоков питания и электронных компонентов. Включает также диагностику неисправности и профилактику (чистку, смазку) аппарата. (
Заказчик:
Директор МУП «ЧКТС»
________________
_/
Р.С. Шершнев
/
) (
Исполнитель:
______________________________
_______________
/
______________
/
)
